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COFELY Services obtient le prix Pinnacle de BOMA Québec

Dans le cadre du prestigieux concours des PRIX BOMA tenu le 12 mai dernier lors du
gala organisé par BOMA Québec a Montréal, COFELY Services a obtenu le prix
Pinnacle dans la catégorie Service a la clientéle.

Cette distinction vise a reconnaitre I'excellence du service a la clientéle dans I'industrie
de I'immobilier commercial.

COFELY Services a développé au cours des 10 dernieres années une série de
formations spécifiques, processus, et systemes de mesures de la satisfaction de ses
clients. Cette approche a placé le service a la clientele au centre des priorités de
'entreprise. Plus encore, les résultats obtenus ont eu des impacts significatifs sur la
satisfaction, non seulement des clients de COFELY, mais aussi des occupants des
édifices visés, ce qui est tout aussi important.

Grace un engagement ferme a tous les niveaux de I'entreprise, au travail acharné et la
détermination de tous les membres de son équipe, COFELY Services démontre encore
une fois comment elle peut aider les propriétaires et gestionnaires a valoriser leurs actifs
immobiliers en leurs offrant une qualité de service exceptionnelle.

Ce succes motive COFELY a porter sa candidature au niveau national lors du Gala BOMA
Canada qui aura lieu a St-dohn’s, Terre-Neuve, le 26 septembre prochain dans le cadre de
BOMEX 2011.

En activité au Canada depuis 1992, COFELY Services contribue a la valorisation des actifs physiques de
ses clients en leur fournissant des services de gestion d’installations électromécaniques dans les domaines
immobilier, industriel et aéroportuaire. Faisant partie de la Branche Energie Services de GDF Suez, les
clients de COFELY bénéficient d’'une forte présence locale soutenue par une expertise reconnue
mondialement.
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